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本报讯 3月9日，两吨来自缅
甸的辣椒顺利运抵贵阳龙洞堡国
际机场，贵州民航集团物流公司
成功完成首单国际贸易订单，标
志着在进口贸易领域取得突破性
进展。

据了解，该物流公司充分发
挥自身在国际航线资源、东南亚
物流网络以及农产品运输经验等
方面的物流保障优势，克服了运

输时效、冷链保鲜、报关查验等多
重挑战，确保该批辣椒当天抵达
省内批发市场，为消费者带来更
加丰富优质的农产品选择。

该物流公司相关负责人表示，
将继续深耕东南亚农产品进口领
域，依托完善的航空物流网络和专
业的服务团队，推动更多东南亚优
质农产品进入贵州市场。
（贵阳日报融媒体记者 杨雪梅）

本报讯 3 月 10 日，贵阳公交公
司金阳分公司开通了“多彩新媒定制
公交”，专线串联窦官地铁站与位于
观山湖区朱昌镇高寨村的多彩贵州
小南山传媒有限公司，为该公司 600
余名员工解决通勤难题。

据悉，2023 年初，贵州多彩新媒
体股份有限公司与观山湖区合作，启
动“小兰山数字文化产业生态村落”
项目。但由于高寨村地处城乡结合
部，公共交通条件有限，员工通勤成
为企业发展的一大难题。为此，金阳
分公司以“公交动能”激活乡村振兴
为新引擎，为高寨村多彩贵州小兰山
传媒有限公司员工开通了定制公交。

据介绍，定制公交开通前，金阳分
公司多次前往高寨村以及需求单位开
展调研，详细了解员工出行需求及出
行时段。同时，精准锁定窦官地铁站
至小兰山传媒公司 5.5 公里的通勤盲
区，最终决定开通“多彩新媒定制公
交”。该举措不仅解决了公司员工的

通勤问题，还促进了城乡之间资源互
通。

下一步，金阳公交分公司将根据
乘客需求，对线路进行进一步优化调
整，并推出更多定制公交线路，进一步
推动城乡一体化发展。

（丁 小 利 贵 阳 日 报 融 媒 体 记 者
张薇 实习生 王贤情）

本报讯 即日起，市民使用“爽贵阳”
APP乘车码乘坐轨道交通，即可享受票价9
折优惠。

作为整合 2000 余项政务民生服务的
区域性平台，“爽贵阳”APP 聚焦“行有所

畅”，对轨道交通出行服务进行数字化改
造，用户开通乘车码后，可实现“刷码进站
—自动扣费—电子发票开具”全流程线上
操作，较传统购票效率大大提升。

“爽贵阳”APP自上线以来，围绕“教业

文卫体、老幼食住行”打造十大民生服务专
区，累计服务市民数百万人次。此次交通
板块升级，是其“民生服务智能化”战略的
关键落子——通过打通贵阳轨道交通、公
交大数据系统，平台可实时分析客流趋势，

为城市交通规划提供决策支持。市大数据
局相关负责人说：“这不仅是出行方式的革
新，更是城市治理从经验判断向数据驱动
的转型实践。”

（贵阳日报融媒体记者 万露梅）

本报讯 近日，记者从贵阳贵安Deep-
Seek 部署应用新闻发布会上获悉，贵阳贵
安将通过DeepSeek 赋能政府治理，推动城
市高效治理。

打造智能问答助手“城运小智”，让城
市画像“精准呈现”。贵阳市城运中心建设
以来，通过数据汇集、智能分析，为市委、市
政府制定政策、科学决策提供有力支撑。
目前，正在建设的智能问答系统——“城运
小智”已具雏形，通过接入 DeepSeek 大模
型，对城运中心用户数据库1000多张数据
表以及2018年以来贵阳市统计年鉴、文件
材料等数据进行梳理、标注，构建了全面知
识库。该应用已在贵阳市城运中心大屏

端、掌上城运APP移动端上线运行，市民通
过与“城运小智”语音对话，就能查询和了
解到想要掌握的数据和材料。

升级12345智能热线，让群众诉求“听
得更清、办得更快”。贵阳贵安围绕智能标
签、智能派单、智能客服、智能回访、智能分
析等具体应用，将 DeepSeek 与 12345 热线
系统充分融合，把社保、医保、公积金等高
频事项政策知识点导入DeepSeek大模型训
练，生成群众通俗易懂的表述，建立通俗化
知识库，向群众提供与生活密切相关的政
策咨询，以及医保、社保、公积金办理等7×
24小时精准便捷的智能问答服务。在智能
语音转换、智能案件分派上，通过DeepSeek

大模型运用，群众通过热线反映的相关诉
求，智能化转换成文字，自动生成处置内
容，精准分派给相关责任单位进行处置，进
一步提升12345热线工作效能。

助力120急救智能调度系统，让生命通
道“抢赢时间”。贵阳市卫生健康局与中国
移动（成都）产业研究院在DeepSeek医疗场
景探索中完成了在医疗应急领域的试点建
设，在贵阳市120紧急医学救援中心系统接
入DeepSeek大模型的数据处理、推理能力，
整合海量急救指南、真实病例、医学文献等
资料，形成覆盖数千种急救场景的智能知
识图谱，推动大模型在急救调度、医疗救
援、培训问答等场景“智变”升级，进一步体

现“AI向善”的温度。DeepSeek 接入后，系
统会主动指导患者及家属采取正确措施急
救，智能提示出诊医师携带相应设备赶往
现场，出诊医生还可根据DeepSeek 整合的
海量急救指南，提供步骤化操作指导，让患
者在黄金时间内得到专业救治。

下一步，贵阳贵安将深入挖掘更多应
用场景，提升算力供给能力，加强模型训
练，优化模型应用，持续拓展DeepSeek在政
府治理各领域的应用赋能，助推政务服务
提质增效。贵阳贵安将继续做好AI时代的

“解题者”，用有温度的智能技术，托举起人
民群众“稳稳的幸福”。

（贵阳日报融媒体记者 王涛）
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